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4. ZoNA PRIVADA DEL SERVICIO DE NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

El SNE tiene una zona privada, sélo accesible por los usuarios dados de alta en el servicio y
desde la que pueden consultar su buzdn personal para ver si tienen nuevas notificaciones y/o
comunicaciones. También pueden solicitar la baja del servicio o administrar las maneras por
las que se les avisa de la recepcidn de notificaciones en su buzdn.

Para acceder al buzén personal el usuario necesita primero registrarse, para eso tiene que
pulsar sobre el botén “Registrarse” y seguir las indicaciones que aparecen en pantalla. Una
vez registrados, los usuarios tienen que volver al inicio y pulsar esta vez sobre el botdn “Entrar
al buzon”.

4.1. REGISTRO

Para que un usuario pueda darse de alta en el Servicio de Notificaciones Electrdnicas, o
completar su registro en el caso de los usuarios obligados, debe pulsar en el botén
“Registrarse” situado en el menu superior derecho.

Entrar al buzon

I Registrarse l

Servicio de Notificaciones Electronicas

Requisitos de Acceso

El Servicie de Notificaciones Electrénicas permite a cualquier persena fisica o juridica recibir por AplimciénpamAndmid
via telematica las notificaciones administrativas

Mas informacion

Reciba sus Notificaciones de forma segura y gratuita

DESE DE ALTA CON DNI O CERTIFICADO ELECTRONICO

SUSCRIBASE A PROCEDIMIENTOS

ENTRE AL BUZON DE NOTIFICACIONES

Figura 26. Menu de registro e ingreso en Portal 060

Tras realizar este paso, al usuario le aparecerd un formulario con datos a rellenar necesarios
para el proceso de alta. Para que dicho formulario aparezca el usuario debe tener instalado
correctamente un certificado digital valido y en vigor.

AENOR
Emprosa | o8 [Net
Registrada o

ER-D019/1996 v

Pagina 23 de 53



\1‘:?{ r Direccion de Sistemas de Informacién
Real Casa de la Moneda
M Fabrica Nacional “J Departamento CERES
de Moneda y Timbre

CERES Area de Soporte Técnico

Creacion de una nueva DEH

Para cresr su Dwreccion Electrionica Habihtada deberd completar &l formulano gue se presenta a
continuacién. Asociade a su Direccién Electrémca Habilitada, se creard autoematicamente un buzén
electodnico en el gue podra consultar las notificaciones recibidas procedentes de los procedimientos
admmnisirativos # los gque se haya suscrito previamente.

Correo Electrinico(™)

Direccion Postal

Localidad

Provincia
MADRID L

{*) Campes Obligatorios,
{**} Direcciones de correo electrénico separadas per punte y coma ()

Siguientes

Figura 27. Formulario de registro

Puede facilitar mas de una direccién de correo electrdnico. Es necesario que las separe por
punto y coma (;) sin espacios. En las direcciones que facilite recibird avisos por cada
notificacién que se ponga a su disposicion.
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el usuario termine de rellenar el formulario de alta, debe pulsar en siguiente y por

ultimo en la siguiente pantalla, marcar en el botdn circular “Acepto”, introducir el codigo de
validacién que ha sido remitido a las direcciones de correo establecidas y pulsar en “Firmar

alta”.

d 103 MmI2mMo:s. £En consecUencia, el usuaro rezpongera mente al MAyYAF ¥ IErCErc: o

cuadlesguiera dafos ¥ perjuicios ocasionados como consecuencia del incumplimiento de las ”
obligaciones asumidas en esta clusula. Los datos entregados en este sitio son considerados
confidenciales v la direccion postal, e-mail, teléfono v demas datos personales no sera revelada

ni compartida 8 menos que guien los entrega exprese claramente lo contrario seglin estipula 1a ley
organica 15/1%99 de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal. o

La creacion de una Direccion Electronica Habiltada, da derecho a la utilizacion del Servicio de
Elmbifimm mimmmm Clmmbrmmimmm e ml B AT mFrmmm s brmicnm o] Tmebal (W0

O Acepto O No Acepto

Fecha de alta
12:47:58 02-11-2016

Codigo de Validacion

Figura 28. Firmar alta

Una vez hecho esto el usuario quedara registrado en el Servicio de Notificaciones Electrénicas
y entrard automaticamente en su buzén privado.

4.2. ACCESO

Para los futuros accesos que realicen en el Servicio de Notificaciones Electrénicas los usuarios
gue hayan completado previamente su registro, deberdn acceder a la siguiente direccion web:
http://notificaciones.060.es
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I Entrar al buzon l

Registrarse

Servicio de Notificaciones Electronicas

Requisitos de Acceso

| Servicio de Notificaciones Electrénicas permite 3 cuzlquier persona fisica o juridica recibir por | Aplicacion para Android
via telematica las netificaciones administrativas. A

Mas informacion

Reciba sus Notificaciones de forma segura y gratuita

DESE DE ALTA CON DNI O CERTIFICADO ELECTRONICO

SUSCRIBASE A PROCEDIMIENTOS

ENTRE AL BUZON DE NOTIFICACIONES

Figura 29. Acceso a buzon privado

Una vez dentro de la pagina principal los usuarios deben pulsar en el botdn “Entrar al buzén”
situado en el menu superior derecho como se puede apreciar en la imagen anterior.

Tras pulsar en el botdon “Entrar al buzén” aparecera una ventana de asistente del navegador
gue utiliza el usuario preguntando por qué certificado digital desea usar.
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R e i ol

Emisor: EAEKo HAetako langileen C...
Valido desde: 24/01/2013 hasta 24/0...

Haga clic 3 VEr =

—r R i

Emisor: FRMT Clase 2 CA

Yilido desde: 21/05/2013 hasta 21/0...

Emisor: ANF &ssured ID CAL

Yahdo desde: 21,/05/2014 hasta 20/0...

P R L T T R | e

Emizsor; AMNF Assured ID CAL

Vilido desde: 21/05/2014 hasta 20/0...

2 | S T
R

Emisor: AC Firmaprofesional - CAl

WVélido desde: 05/04,/2013 hasta 04./0...

& —

[ TIRESMSLp e | Sl

Emisor; AMF Assured ID CAL
Vilide desde; 11/03/2014 hasta 10/0...

Ernisor: ANF Assured ID CAL

Walide desde:; 11/03/2014 hasta 10/0...

Figura 30. Ventana para la seleccion de certificado digital

Una vez los usuarios escojan el certificado digital con el que estdn registrados en el sistema,
podrdn acceder a su buzon privado.
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4.3. NOTIFICACIONES

SNE del Portal 060 = Buzon Personal = Notificaciones

Cuando los usuarios entren en su buzon privado por defecto, como primera opcion verdn la
pestaiia de “Notificaciones”.

DIRECCION ELECTRONICA HABILITADA .
lNotiﬁcaciGnes‘D‘ Comunicaciones (0) | Procedimientos | Certificaciones | Perfil
Carpetas
P La carpeta seleccionada no contiene ningn ek

Crear Carpeta

Cambiar Nombre Carpeta

Borrar Carpeta

Obtenga / Renueve su
Certificado Digital

"o %

Figura 31. Bandeja de Notificaciones

Desde esta vista los usuarios pueden ver todas las notificaciones que han recibido a través del
Servicio de Notificaciones Electronicas.

Si el usuario recibe notificaciones de varias Entidades Emisoras, tendra una carpeta para las
notificaciones de cada una de ellas, que se creara con la primera notificacién que reciba de la
Entidad Emisora, tal y como podemos ver en este caso:

Notificaciones

Carpetas
MCU 0 (0}
SNE S (0)

Entre paréntesis se muestra el n? de notificaciones que estan pendientes de aceptar.
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Cuando llegue una notificacion nueva aparecerd una carta en la bandeja de entrada. Para abrir
una notificacion y se tiene que hacer doble clic sobre ella.

Ejemplo de bandeja con notificaciones pendientes de ser aceptadas:

e entrada

_ “ I Seleccionar CmpdaEl
I:l____--
- Prueba Notificacion 13-08-2015 10:00:23
B | Prueba Notificacion SME 13-08-2015 10:00:23
O = Prueba Notificacion SME 13-08-2015 10:00:23
[l Prueba Notificacion SNE 13-08-2015 10:00.23
C el Prueba Notificacion SNE 13-08-2015 10:00:23
F Prueba Notificacion SNE 13-08-2015 10:00:22
(] = Prueba Notificacion SNE 13-08-2015 10:00:22

Figura 32. Ejemplo de bandeja con notificaciones

Se pueden aceptar o rechazar las notificaciones una por una o bien varias a la vez.

4.3.1. Aceptar notificaciones una por una

Para firmar una notificacién o comunicacion el usuario tiene que pulsar sobre el asunto de la
misma tal y como se puede observar en la siguiente imagen:

13-08-2015 10:00:23

Prueba Notificacion

J Prueba Notificacion SNE 13-08-201510:00:23

Figura 33. Asunto de notificacion
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Una vez el usuario haya pulsado sobre el asunto saldra una nueva ventana de confirmacion
mostrando el resumen de la notificacion, la fecha de puesta a disposicion y permitiéndole
seleccionar las acciones “Aceptar” o “Rechazar” dicha notificaciéon. Cuando se escoja la opcidn
deseada (Aceptar o Rechazar) el usuario debe pulsar en “Confirmar” para confirmar su accién.

Cerrar
Real Casa de la Moneda
Fiibrica Nacional
da Moneds y Timiboe

ACEPTAR O RECHAZAR NOTIFICACION

Codigo 1477652080752-1-0

Asunto Prueba Motificacion

Entidad Emisora SME

Titular 28972577Y

Hotificado 28972577Y

Resumen esto es una prueba de Motificacion WS
Puesta a disposicidn 28-10-2016 12:54:48

Fecha de expiracion 08-11-2016

Antes de leer el contenido de este mensaje, usted puede decidir devolverio al organismo emisor tal v como esta o, por lo contrario, podra
acceder a su contenido.

En cualguiera de los casos, se generard un acuse de recibo fechado electrénicamente que registrarﬁ el momento en el gque usted procede a
leer o rechazar su correspondencia v que serd enviado al organismo emisor.

Sino quiere continuar con este procedimiento utilice la opcidn CERRAR VENTANA,

@Aceptar Rechazar_)

Confirmar

Figura 34. Dialogo de aceptacion/rechazo de notificacion

Cuando el usuario pulse sobre “Confirmar” la notificacion o comunicado se descargara
automaticamente en la ruta establecida por el navegador para las descargas.

4.3.2. Aceptar o rechazar varias notificaciones a la vez

Los usuarios pueden optar por aceptar o rechazar varias notificaciones a la vez, evitando asi
el tener que ir aceptando y descargando las notificaciones una por una. Para ello, el usuario
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debe primero marcar las notificaciones / comunicaciones deseadas y después pulsar sobre el

botdn “Firmar todas” como podemos observar en la siguiente imagen:

[

Bandeja de entrada

I Seleccionar Carpet j

Después de que el usuario pulse en “Firmar todas”

Prueba Notificacion
O Prueba Notificacion
£l ~ Prueba Notificacion
[¥] Prueba Notificacion
i — Prueba Notificacion
E Prueba Notificacion

Figura 35. Aceptacion multiple de notificaciones

SNE

SNE

SNE

SNE

SNE

13-08-2015 10:00:23

13-08-2015 10:00:23

13-08-2015 10:00:23

13-08-2015 10:00:23

13-08-2015 10:00:23

13-08-2015 10:00:22

aparecera un nuevo didlogo de

confirmacién mostrando las notificaciones sobre las que se va a actuar y solicitando al usuario

que indique si quiere Aceptar o Rechazar las notificaciones seleccionadas.
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Cerrar
::Lmhum
oe Soneds y Timbre:

ACEPTAR/RECHAZAR VARIAS NOTIFICACIONES /COMUNICACIONES SIMULTANEAMENTE

:5 En espera 1477652080752-1-1 Prueba...

s ] En espera 1477652080752-1-2 SMNE Prueba...

|
| Antes de keer el contenide de este mensaje, usted puede decidir devobverlo al organisme emisor tal v come estd o, por lo contrario, podra
|acceder a su contenido.

|En cualquiera de los casps, s& generara un acuse de recibo fechado electronicaments gue registrarad el momente en el que usted procede a
leer o rechazar su cerrespondencia v gue serd enviade al crganismo emisor.

: Si no guiers continuar con este procedimiento utiice la opoidn CERRAR WVENTANL.

®ceptar Rechazar_)

Figura 36. Dialogo de confirmacion. Aceptacion multiple de notificaciones

Posteriormente, el sistema procedera con la firma y descarga de las notificaciones indicando
en la ventana de descripcion el estado de todo el proceso.

Cerrar
Ml Casa de la Moseds

Fatyica Macons
e bioneds vy Temtre

ACEPTAR/RECHAZAR VARIAS NOTIFICACIONES/ COMUNICACIONES SIMULTANEAMENTE

Q Operacion realizada correctamente, R... 1439452805560-1-7 SME Prueba...
o Cperacion realizada correctamente, R... 1439452805560-1-3  SMNE Prueba...
Q Operacion realizada correctamente, R... 1439452805560-1-9 SMNE Prueba...

Figura 37. Resultado después de aceptar varias notificaciones
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